9 de diciembre de 2020

EL MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTO PARA LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES LAS 3BBB SAS.

EL GERENTE DE LA EMPRESA

En uso de sus facultades conferidas por los Estatutos de la empresa, y la
Camara de Comercio y

CONSIDERANDO QUE

a) Que el Congreso de Colombia, expidio la Ley Estatutaria 1581 de 2012,
por medio de la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion
de datos personales, el cual tiene por objeto “desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de
datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias
constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica;
asi como el derecho a la informacion consagrado en el articulo 20 de la
misma”.

b) Que el Presidente de la Republica de Colombia, en uso de sus
atribuciones constitucionales, y en particular las previstas en el numeral 11
del articulo 189 de la Constitucion Politicay en la Ley 1581 de 2012, expide
el Decreto Reglamentario 1377 del 27 de junio de 2013, con el fin de
facilitar la implementacion y cumplimiento de la Ley 1581 de 2012.

c) Que el articulo 2° de la Ley 1581 de 2012, establece dentro del ambito
de aplicacion, que los principios y disposiciones contenidas en la presente
ley seran aplicables a los datos personales registrados en cualquier base
de datos que los haga susceptibles de tratamiento por entidades de
naturaleza publica o privada.

d) Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 del Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, los responsables del tratamiento de datos
personales deben ser capaces de demostrar, a peticibn de la
Superintendencia de Industria y Comercio, que han implementado
medidas apropiadas y efectivas para cumplir con las obligaciones
establecidas en la Ley 1581 de 2012, en una manera que sea proporcional
a la naturaleza juridica del responsable y, cuando sea del caso, su tamafio
empresarial, teniendo en cuenta si se trata de una micro, pequena,
mediana o gran empresa, de acuerdo con la normativa vigente, por tanto,



debera proceder a implementar la presente Ley, mediante una orden
motivada y dando plena aplicacion a la Ley.

e) Que la Ley Estatutaria 1581 de 2012, reglamentada por el Decreto 1377
de 2013 por el cual se dictan disposiciones generales para la proteccion
de datos de Proteccion de Datos personales, debera implementarse al
interior del almacén las 3B, mediante la adopcién de un Manual de
Politicas y Procedimientos.

En mérito de lo expuesto, el Gerente de la compafia
DETERMINA

ARTICULO PRIMERO: Adoptar mediante la presente orden, el Manual de
Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos personales.

ARTICULO SEGUNDO: PROCEDIMIENTO La implementacion de la Ley
1581 requiere de un proceso al interior de la organizacién que debe
contemplar, las siguientes adecuaciones para garantizar una puesta en
marcha efectiva y acertada:

1. Adecuacion Legal: En este ambito se deben desarrollar politicas de
privacidad y acuerdos de confidencialidad con los empleados para el
manejo y acceso de la informacion.

2. Adecuacion Técnica: Para la parte Técnica se debe custodiar el
acceso fisico a la informacion personal, garantizando su privacidad.

De la misma manera, se deben llevar a cabo protocolos de copias de
seguridad y establecer una norma interna basada en la mejora de las
practicas.

3. Adecuacién Organizativa: Finalmente se debe establecer una figura
organizativa que vele por la proteccion de los datos personales y se rija
por un Manual de Politicas y Procedimientos como lo exige la Ley 1581,
gue se encargue de permitir a los clientes que de los datos personales
pueden ejercitar sus derechos de consulta y reclamos.

De este modo se puede obtener un proceso mas claro y coherente para
la correcta adaptacion de la Ley.



Las iniciativas mencionadas se deben acompafar por programas de
formacion que brinden el conocimiento necesario y el alcance de esta
norma a todos los empleados de la sociedad.

ARTICULO TERCERO: CRITERIO DE IMPLEMENTACION.
CONTAMOS CON COMITE DE CREACION Y RESPONSABILIDAD DEL
MANEJO DE LA PROTECCION DE DATO DE LOS CLIENTES.

SUJETOS: Ello corresponde a las personas, sobre las cuales recae la
proteccion de datos.

ARTICULO CUARTO: MEDIOS PARA IMPLEMENTAR LA LEY: Se
deben utilizar todos aquellos medios idéneos, a través de los cuales se
puede proveer una comunicacion efectiva, respecto de la politica de
privacidad y proteccion de datos personales, tales como:

2. Portal Web: www.almacenlas3bbb.com

3.Linea de Atencién. 06- 3117705490 06- 3215378104 06- 3215379357.
4.Punto de atencion personal Calle 17 Nro.8-20 de la ciudad de Pereira ®

PARAGRAFO PRIMERO: Los puntos de atencion presenciales, tales
como las oficinas de la empresa, atenderan las sugerencias, quejas o
reclamos respecto de la ley de proteccion de datos personales, en los
mismos horarios de atencion al publico en general.

PARAGRAFO SEGUNDO: La dependencia, que tenga a su cargo la
elaboracion de formatos, donde se deba registrar o actualizar informacion
de los usuarios, deberan integrar el texto informativo sobre el cumplimiento
por parte de las 3BBB, SAS, de la Ley 1581 de 2012, reglamentada por el
Decreto 1377 de 2013, respecto de la protecciéon de datos personales.

ARTICULO QUINTO: SOCIALIZACION DE LA IMPLEMENTACION: La
socializacién externa e interna de la implementacion de la Ley Estatutaria
1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de 2013, debera realizarse
de la siguiente manera:

1.Capacitacion de todas aquellas personas, terceros o dependencias que
manejen bases de datos de la empresa y que tengan relacion directa o
indirecta con LAS 3BBB. SAS.


http://www.almacen/

2.A través de algun otro medio de informacion.

Es importante establecer una clausula de confidencialidad en aquellos
contratos, de prestacion de servicio, convenios interempresariales,
licitaciones o cualquier otra forma de contratar por parte de la empresa,
siempre y cuando para el cumplimiento del objeto contractual deba
manejarse informacion de usuarios, contratistas, proveedores y demas.

En caso, de que se encuentren en ejecucion un contrato, cualquiera sea
su denominacion, debera adicionarse la clausula con la politica de
privacidad y proteccién de datos personales.

ARTICULO SEXTO: El Manual de politicas y procedimientos, sera parte
integrante de este documento.

Firmado en Pereira, a los nueve (9) dias del mes de diciembre de dos mil
veinte. (2020)

CESAR AUGUSTO JARAMILLO MILLAN
Gerente Las 3BBB. SAS.



